OBAVIJEST O USLUZI evoTV

Uvod

Drustvo HP Produkcija d.o.o., OIB: 35196605159 (dalje u tekstu: "evoTV") putem isporuke programskog sadrzaja u
elektronickim komunikacijskim mrezama digitalne televizije za multiplekse MUX C i MUX E na podrucju Republike
Hrvatske, pruza dodatnu funkcionalnost za ovaj JVC TV uredaj (dalje u tekstu zajedno: "Usluga™).

Usluga je omogucena nenaplatno tijekom 30 (trideset) dana od dana aktivacije JVC TV uredaja .

Nenaplatno koristenje Usluge moze se produziti za dodatna dva mjeseca odnosno 60 (Sezdeset) dana nakon isteka
inicijalnog nenaplatnog koristenja od 30 (trideset) dana. U sluCaju da je zahtjev za dodatnih 60 (Sezdeset)
nenaplatnih dana zaprimljen tijekom inicijalnog roka koristenja od 30 (trideset) dana, rok od dodatnih 60 (Sezdeset)
nenaplatnih dana zapodinje tedi od dana zaprimanja takvog zahtjeva, a ne isteka inicijalnog roka te je za punu
iskoristivost svih nenaplatnih dana potrebno pric¢ekati istek od prvih 30 (trideset) nenaplatnih dana i tek onda
produziti nenaplatno koristenje.

O mogucnosti i nainu produzenja nenaplatnog koristenja kupac ili trenutni korisnik JVC TV uredaja c¢e biti
obavijesteni elektronickim putem (na zaslonu). Isto tako, na produzenje se neposredno primjenjuju uvjeti sadrzani
u ovoj Obavijesti i Privoli.

Nacin koristenja Usluge
Usluga ¢e se nastojati pruziti pod sljededim uvjetima:

. u najboljoj namjeri se osigurava ispravno, neometano i neprekidno pruzanje usluge unutar zadanih
parametara kakvoce u skladu s odredbama propisa na snazi u Republici Hrvatskoj;

. tehni¢kom smetnjom se ne smatra ne pokrivanje odredenog podrucja korisnim signalom davatelja Usluge;

. pruzatelj Usluge ne odgovara za smetnje nastale visom silom;

. pruzatelj Usluge ne odgovara za smetnje i losu kakvodu prijema ili nemogucénost prijema usluge do kojeg
je doslo zbog toga 5to se kupac ili korisnik JVC TV uredaja koristio neodgovaraju¢om ili neispravnom
opremom za prijam signala, i/ili je nije na pravilan nacin povezao ili instalirao, i/ili je postupao suprotno
uputama u pogledu Usluge, ili zbog uzroka koji u odnosu na Uslugu predstavljaju visu silu ili su s time
usporedivi (npr. kvar satelita, kvar odasiljaca, privremeno isklju¢enje zbog redovnog odrzavanja, radnje
trecih osoba i sl.);

. EvoTV ne odgovara za bilo kakvu Stetu nastalu kupcu ili korisniku JVC TV uredaja u pogledu Usluge uslijed
tehni¢kih smetnji, lose kakvode prijema ili nemogucénosti prijema usluge tijekom koristenja usluge ili uslijed
bilo kojih drugih razloga.

Kupac ili korisnik JVC TV uredaja tijekom nenaplatnog koristenja Usluge uziva prava Pretplatnika evoTV-a u
pogledu tehnic¢ke funkcionalnosti i dostupnosti usluge. EvoTV omogudava da se kontaktira i telefonskim putem, te
je u tom smislu stavio na raspolaganje svoju korisni¢ku sluzbu sukladno radnom vremenu nazna¢enom na sluzbenim
internetskim stranicama (www.evotv.hr) radi davanja svih potrebnih obavijesti u svrhu koristenja Usluge. Kupac ili
korisnik JVC TV uredaja moze nazvati sluzbu za korisnike na telefonski broj: 0800 07 07, ili je kontaktirati putem
sluzbene e-adrese: info@evotv.hr, ili slanjem upita postom na adresu u sluc¢aju da ima poteskoca s koristenjem
Usluge.

Uvjeti koristenja Usluge

Kupac ili trenutni korisnik JVC TV uredaja pri koristenju Usluge mora strogo paziti da Uslugu smije iskljuc¢ivo koristiti
za svoje privatne potrebe te da se sadrzaj dostupan putem Usluge ne smije ni na koji nacin uciniti dostupnom
javnosti u smislu vazecih propisa o autorskim i srodnim pravima. Takoder se obvezuje da se Uslugom nede koristiti
niti je uciniti dostupnom u zajednic¢kim ili javnim prostorijama bilo koje vrste. Kupac ili trenutni korisnik JVC TV
uredaja pri koristenju Usluge se obvezuje da se nede koristiti uslugom u komercijalne ili poslovne svrhe te da putem
nje dostupan sadrzaj nece emitirati u bilo kakvom javnom prostoru ili prostoriji, a posebno ne u restoranima,
barovima, hotelima, klubovima, prodavaonicama, trgovackim centrima, bolnicama, javhim prostorima zgrada i
slicno bez obzira na to je li rije¢ o komercijalnom ili nekomercijalnom emitiranju, niti ¢e obaviti bilo kakav oblik
retransmisije. U protivnome, evoTV zadrzava sva prava da sudskim putem trazi zastitu svojih prava te da sprijeci
moguce povrede koje iz nepropisnog koristenja Usluge mogu proizadi.

Kod

Svakom kupcu ovog JVC TV uredaja se dodjeljuje numericki aktivacijski klju¢ (CDSN) za uvjetni pristup usluzi
(conditional access CA) u vidu identifikacijskog koda (dalje u tekstu: "Kod") temeljem kojeg se registrira u pogledu
pruzanja Usluge te uz pomo¢ kojeg moze dati svoju Privolu evoTV-u za mogucu obradu osobnih podataka, izmedu
ostalog da ga evoTV kontaktira po zavrSetku nenaplatnog koristenja Usluge s ponudom pretplatni¢kog ugovora na
koju kupac ne mora pristati.

Va$ Kod se nalazi unutar kutije TV uredaja a mozete ga vidjeti i na zaslonu vaseg uklju¢enog JVC TV Uredaja ako
pritisnete plavu tipku na vasem daljinskom upravljacu i drzite je pritisnutu dok se ne pojavi prozoréi¢ na kojem ce
biti ispisan Kod pod stavkom CDSN .

Kako se postaje Pretplatnik evoTV-a?

Kupac ili korisnik ovog JVC TV uredaja ima pravo, neovisno o Privoli koju daje a po vlastitoj zelji, pod jednakim
uvjetima postati pretplatnik evoTV usluga nakon isteka nenaplatnog koristenja Usluge (30 + maksimalno mogudih
60 dana), o ¢emu ¢e biti na poseban nacdin elektronskim putem obavijesten (na zaslonu). Korisnik moze zasnovati
pretplatni¢ki odnos potpisom Ugovora na prodajnom mjestu ili aktivacijom prepaid bona o ¢emu se moze uvijek
informirati na besplatnom telefonskom broju 0800 07 O7 ili na web adresi www.evotv.hr. Od trenutka kada kupac
ili korisnik Uredaja zasnuje pretplatnicki odnos, odredbe Opdih uvjeta poslovanja i posebnih uvjeta koristenja koje



se tiCu pretplatnika, a osobito odredbe koje se ticu zastite osobnih podataka se na novozasnovani pretplatnicki
odnos primjenjuju na jednak nacin.

U odnosu za sto se daje Privola za obradu osobnih podataka?

Za ostvarivanje neposrednog kontakta od strane evoTV-a kupac ili korisnik JVC TV Uredaja mora neposredno dati
svoj pristanak evoTV-u putem SMS-a pri ¢emu se moguce identificira svojim telefonskim brojem. U protivhom ga
djelatnik evoTV-a nece modi kontaktirati s odgovaraju¢om ponudom, ali kupac odnosno korisnik JVC TV uredaja
moze samostalno uputiti poziv sluzbi za korisnike evo TV-a. Uzevsi u obzir kako je:

. u svrhu mogucénosti pruzanja naplatnih usluga evoTV-a, izmedu ostalog, potrebno obradivati osobne
podatke potencijalnih pretplatnika evoTV-a,

. potrebno identificirati JVC TV uredaj odnosno njegov Kod, te je

. davatelj ove privole zainteresiran za primanje obavijesti o naplatnim uslugama evoTV-a i moguénostima
ostvarivanja pretplatni¢kog statusa evoTV-3a,

potencijalni pretplatnik se obavjestava o nacinu davanja privole i njenom sadrzaju, i to pod uvjetom da se odluci na
koristenje dodatna 2 (dva) mjeseca odnosno 60 (Sezdeset) nenaplatnih dana koristenja Usluge nakon isteka
inicijalnih 30 (trideset) nenaplatnih dana koristenja Usluge.

PRIVOLA
NA OBRADU OSOBNIH PODATAKA

Imajudi u vidu sve navedeno u Obavijesti gore, potpuno svjestan rizika predmetne obrade, obavijesten standardima
evoTV-a u vezi zastite osobnih podataka, kao i ¢injenici da pruzanje osobnih podataka u gore opisanu svrhu ne
predstavlja zakonsku ili ugovornu obvezu te da nema obvezu pruzanja osobnih podataka, kao i da za njega u tom
slu¢aju nema negativnih posljedica, davatelj ove privole slobodno te bez ikakvih primjedbi, daje privolu na obradu
njegovih osobnih podataka u svrhu mogucénosti ostvarivanja kontakta od strane evoTV-a, a $to ukljucuje sljedece
aktivnosti obrade:

) prikupljanje osobnih podataka;
(i) dostava i spremanje osobnih podataka na server koji se nalazi u Republici Hrvatskoj; te
(iii) uspostavljanje kontakta s kupcem ili korisnikom JVC TV uredaja s ciliem obavijesti o mogucénosti

ostvarivanja pretplatni¢ckog, naplatnog, odnosa s evoTV-om.

Ova Privola se odnosi na kategoriju osobnih podataka - telefonski broj - davatelja ove privole koje ¢e (u skladu sa
svime gore navedenim) obradivati radnici evoTV-a zaposleni u Sektoru za korisnike.

Povlacenje privole

Davatel] ove privole ima pravo u svakom trenutku u cijelosti ili djelomi¢no povuci ovu privolu. Povlagenje privole
ne utjeCe na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlacenja. Povladenje privole moze se obaviti
jednostavnim davanjem izjave o povlacenju neposredno evoTV Sluzbeniku za zastitu osobnih podatka ili dostavom
putem elektronske poste na njegov email: info@evotv.hr.

Sredstvo davanja privole
Kupac, odnosno korisnik JVC TV uredaja koji zeli dati privolu Salje SMS na telefonski broj 095 100 66 66 te time
daje svoju privolu na gore navedene aktivnosti obrade.

Zajamcena prava

Davatelj privole u odnosu na gore opisanu obradu njegovih osobnih podataka ima i sljededa prava: pravo na pristup,
pravo na prigovor evoTV-u, pravo ha ispravak, pravo na brisanje ("pravo na zaborav"), pravo na ogranic¢enje obrade,
pravo na prenosivost podataka, pravo na podnosenje prigovora Agenciji za zastitu osobnih podataka (dalje u
tekstu: "Agencija”) te pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji iskljuivo na automatiziranoj obradi,
uklju€ujuci izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se na njega odnose ili na slican nacin znacajno na njega
utjecu.

Ostale informacije

Davatelj privole se ujedno obavjestava o sljedec¢em:
. da je za obavljanje nadzora nad obradom osobnih podataka u Republici Hrvatskoj nadlezna Agencija; te
. da ¢e njegovi osobni podaci biti pohranjeni na gore opisan nacin nakon davanja privole.

ZASTITA DJECE | MALOLJETNIKA
Usluga moze sadrzavati odredeni sadrzaj neprihvatljiv za maloljetnike te je korisnik duzan voditi brigu o zakonitom
koristenju Usluge te poduzeti sve razumne mjere u smjeru da se maloljetnike zastiti od sadrzaja koji nisu primjereni
dobi maloljetnika.

Datum: 18. studeni. 2018. godine. Mjesto: Zagreb

SLANJEM KODA NA NAZNACENI TELEFONSKI BROJ 095 100 66 66 DAVATELJ PRIVOLE DAJE SVOJU
PRIVOLU NA GORE NAVEDENE AKTIVNOSTI OBRADE OSOBNIH PODATAKA.



